Datganiad Blynyddol 2022/2023

Proffil y Darparwr

Gwybodaeth Darparwr i'w chyhoeddi

Mae'r wybodaeth ganlynol yn ymwneud & gwybodaeth a oedd gan AGC am y darparwr hwn a'i wasanaethau cysylltiedig ar 31
Mawrth 2023.

Mae'r adran hon wedi cael ei llenwi i chi. Nid oes camau gweithredu i'w cwblhau. Caiff y wybodaeth hon a ddangosir ei
chynnwys yn y Datganiad Blynyddol cyhoeddedig.

Enw'r darparwr: Mirus Wales

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar: 18/12/2018

Mae'r canlynol yn rhestru | Nid oes unrhyw amodau a osodwyd yn gysyllitiedig &'r darparwr hwn
amodau'r darparwr:

Y gwasanaethau

rheoleiddiedig a S i
ggfgg?\;,rwmvgaolgd: Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref
Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 12/04/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Elizabeth Hill
Rheolwyr Jane Thomas
Ardal Partneriaeth Cwm Taf Morgannwg
Amodau Gwasanaeth Ntlg ﬁes unrhyw amodau yn gysylltiedig a'r gwasana
eth hwn

Mrus Supported Living and Conmrunity Support Services - Gwent Region

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Elizabeth Hill

Rheolwyr Peter Davies

Ardal Partneriaeth Gwent

Amodau Gwasanaeth N{ﬁ ﬁes unrhyw amodau yn gysylltiedig a'r gwasana
eth hwn

Mrus Supported Living and Conmunity Support Services - Cardiff and the Vale Region

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim

Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Julie Baker

Rheolwyr Jay Sears, Monica Costa, Julie Baker

Ardal Partneriaeth Caerdydd a'r Fro

Amodau Gwasanaeth N;g ﬁes unrhyw amodau yn gysylltiedig a'r gwasana
eth hwn

Mrus Supported Living and Conmunity Support Services - Western Bay Region

Math o wasanaeth Gwasanaeth cymorth cartref
Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 23/01/2019

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Nichola Jones




Rheolwyr

Jane Thomas, Abigail Phillips

Ardal Partneriaeth

Gorllewin Morgannwg

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Mrus Supported Living and Conmrunity Support Services - West Wales Region

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 23/01/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Elizabeth Hill

Rheolwyr

Sally Bathurst

Ardal Partneriaeth

Gorllewin Cymru

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Mrus Supported Living and Conmrunity Support Services - Powys Region

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal Dim
Dyddiad Cymeradwyo 23/01/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Elizabeth Hill

Rheolwyr

Jane Thomas, Peter Davies, Jane Thomas

Ardal Partneriaeth

Powys

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Pantbach Avenue Residential Respite Service

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Julie Baker

Rheolwyr

Justine Tickner

Capasiti mwyaf

3

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig a'r gwasana
eth hwn

Partridge Road Residential Respite Service

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal Oedolion Heb Ofal Nyrsio
Dyddiad Cymeradwyo 16/01/2019
Unigolyn/Unigolion Cyfrifol Julie Baker

Rheolwyr

Justine Tickner

Capasiti mwyaf

3

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Hyfforddiant a Chynllunio Gweithlu




Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu anghenion
hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Anghenion a asesir yn flynyddol yn seiliedig ar safonau meddiann
aeth/Cod ymddygiad cenedlaethol. Mae'r holl staff yn cael ymsefy
dlu/hyfforddiant pwrpasol i fodloni Fframwaith Anwytho Cymru gyf
an, safonau prawf ac anghenion pobl a gefnogir. Mae'r dysgu'n c
ynnwys dosbarth/rhithwir; cysgodi swyddi, mentora, hyfforddi; gwe
ithdai, dysgu yn y gymuned; rhaglenni prentisiaeth. Datblygu tim

arbenigol o hyfforddwyr i ddiwallu anghenion y sefydliad. Rhaglen
rheoli strwythuredig a darpar reolwyr i gefnogi cynllunio olyniaeth.

Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a gaiff eu
cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Rydym yn meincnodi ein cyflog, ein telerau, ac amodau yn barhau
s i sicrhau ein bod o flaen eraill. Mae ein staff wedi dweud wrthym
eu bod yn gwerthfawrogi ein telerau ac amodau, yn enwedig gwyli
au blynyddol a thal salwch. Rydym yn olrhain elw ar fuddsoddi ein
gweithgareddau recriwtio i wneud yn siir ein bod yn canolbwyntio
ymdrechion ar y pethau cywir yn y maes cywir. Sicrhau bod ein ha
rferion yn canolbwyntio ar yr ardal a'r person rydyn ni'n cefnogi a

nghenion. Rydym yn rhannu dysgu o feysydd eraill y sefydliad, i h
elpu i adolygu ac adolygu strategaethau.

Profill Gwasanaeth

Manylion y Gw asanaeth

Enw'r Gwasanaeth

mirus -Cwn Taff

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir
Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 32
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Ffioedd a Godir
Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 9.79
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn | 16.27
ariannol ddiwethaf?

Owynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 1
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 1
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn a'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa

sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn

yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.




Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud a g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. | rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn hawl person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

66.80

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 9

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

| N|© ||| 0|0

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

Hylendid Bwyd 9

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|lo|o|©

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 8
wythnos)

-

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos)

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |6
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | le
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 2

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 1

lechyd a Diogelwch 2
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1

Codi a Chario 1

Diogelu 1

Dementia 1

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 2

Hylendid Bwyd 2

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

2
0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 2
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |0
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Uw ch-weithw yr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

75

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 52
lechyd a Diogelwch 77
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 79
Codi a Chario 82
Diogelu 63
Dementia 79
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 24
Hylendid Bwyd 74

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

Medicine Management
Epilipsy/Buccal
Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

I Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 34
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 36
Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |5
I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |35
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 6
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na

fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rrofill G asanaeth

Manylion y Gwasanaeth




Enw'r Gwasanaeth

Mirus Supported Living and Community Support Services - Car
diff and the Vale Region

Rhif ffén

02920236216

Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich
gwasanaeth?

Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

84

Ffioedd a Godir

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

9.79

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

16.27

Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa

sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn

yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) le
Arall Na

Datganiad Cydyntffurfio




Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud & g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. I rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr a staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn haw person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

166.05

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 11

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 11

lechyd a Diogelwch 10
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 10

Codi a Chario 10
Diogelu 9
Dementia 8

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 8

Hylendid Bwyd 10
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Dysphagia
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | PEG
amlinellu uchod. Medicine Management

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 11

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 11
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |8
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | le
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

10

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn

ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch

nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 9

lechyd a Diogelwch 10
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 10

Codi a Chario 10
Diogelu 10
Dementia 10

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 2

Hylendid Bwyd 2
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Dysphagia
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | PEG

amlinellu uchod.

Medicine Management

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 10
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0

oriau)

gweithio bob wythnos.

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 10
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0
Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0
I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |0
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir

Uw ch-weithw yr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | le

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hyc
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
hwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllifa ar 31




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 204

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 163

lechyd a Diogelwch 188
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 196

Codi a Chario 198
Diogelu 148
Dementia 100
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 22
Hylendid Bwyd 196
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Dysphagia
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i | PEG
amlinellu uchod. Medicine Management

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 204
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nif_er il staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim | 15
oriau

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 100
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 69

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |35

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli | 100
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 1
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rrofill Gw asanaeth

Manylion y Gwasanaeth



Enw'r Gwasanaeth

Mirus Supported Living and Community Support Services - Gwe
nt Region

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir
Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 10
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Fioedd a Godir
Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 9.79
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn | 16.27
ariannol ddiwethaf?

QOwynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 1
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

1

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa
sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn
yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) le
Arall Na

Datganiad Cydyntffurfio




Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud & g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. I rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn haw person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

45.15

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 6

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

ojlojlojflojlo|lo o

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

Hylendid Bwyd 6

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Autism
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|lo|lo|o®

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 6
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |3
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 3

Nifer y swyddi gwag 0




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 3
lechyd a Diogelwch 3
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 3

Codi a Chario 3
Diogelu 3
Dementia 3
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 3
Hylendid Bwyd 3
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Autism
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|o|oOo|w

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 3
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 43

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 32
lechyd a Diogelwch 46
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 34
Codi a Chario 33
Diogelu 37
Dementia 20
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 20
Hylendid Bwyd 39
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Autism
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 43

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 28
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 13

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |2

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i | 14
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 9
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rrofill Gwasanaeth

Manylion y Gwasanaeth




Enw'r Gwasanaeth

Mirus Supported Living and Community Support Services - Pow
ys Region

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

22

Ffioedd a Godir

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

9.79

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

16.27

Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

1

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa
sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn
yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) le
Arall Na

Datganiad Cydynffurfio




Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud a g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. I rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr a staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn hawl person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

62.17

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 6

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

ajlajfajlajla|lo|o

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

Hylendid Bwyd 5

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|lo|lo|o®

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 6
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |3
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 1

lechyd a Diogelwch 1
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1

Codi a Chario 1

Diogelu 1

Dementia 1

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1

Hylendid Bwyd 1

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |4
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 7
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 72

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 44

lechyd a Diogelwch 67
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 60

Codi a Chario 69

Diogelu 66

Dementia 20

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 20

Hylendid Bwyd 64

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 66

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
6

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 34
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 29

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |3

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |25
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rrofill Gwasanaeth

Manylion y Gwasanaeth




Enw'r Gwasanaeth

Mirus Supported Living and Community Support Services - Wes
t Wales Region

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir
Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 19
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Fioedd a Godir
Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 9.79
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn | 16.27
ariannol ddiwethaf?

QOwynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi ym
mis Rhagfyr i ymgynghori & defnyddwyr y gwasanaeth a theuluoe
dd ynghylch gweithredu ein gwasanaeth. Mae digwyddiadau gwell
gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defnyddwyr gwasan
aethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros y flwyddyn ddi
wethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn wahanol wrth
symud ymlaen.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) le
Arall Na

Datganiad Cydynffurfio




Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud a g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. I rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn hawl person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

20.66

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 3

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

Wl wWwWlw|lw|lw|w|w

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

Hylendid Bwyd 3

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|lo|Oo|Ww

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 2
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 1

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

N

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 1
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-w eithw yr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?




Gw eithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 32

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 24

lechyd a Diogelwch 28
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 17

Codi a Chario 30

Diogelu 27

Dementia 21

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 7

Hylendid Bwyd 26

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 32

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 6
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 17

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |9

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |10
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 3
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?




Profill Gwasanaeth

Manylion y Gw asanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Mirus Supported Living and Community Support Services - Wes
tern Bay Region

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

68

Ffioedd a Godir

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

9.79

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

16.27

QOwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0
0
0
0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa

sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn

yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le
Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le
Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le
laith Arwyddion Prydain (BSL) le
Arall Na




Datganiad Cydyntffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud & g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. | rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn hawl person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

162.06

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 21

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 19

lechyd a Diogelwch 20
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 19

Codi a Chario 18

Diogelu 19

Dementia 16

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 6

Hylendid Bwyd 18

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 21

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 21
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |15
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 3
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-w eithw yr gofal cymdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?




Gw eithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 166

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 93

lechyd a Diogelwch 172
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 170

Codi a Chario 170

Diogelu 159

Dementia 170

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 40

Hylendid Bwyd 171
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a Medicine Management
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i | Epilipsy/Buccal
amlinellu uchod. Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 166
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim | 10
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 93
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 56

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |17

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |70
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 26
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?




Profill Gwasanaeth

Manylion y Gw asanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Pantbach Avenue Residential Respite Service

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

26

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

3891.59

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

3891.59

Owynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0
0
0
0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn a'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa
sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn
yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Angylchedd y Gwasanaeth

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl?

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir?

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd & chyfleusterau en-suite?

oo | w

Sawl ystafell ymolchi sydd a chyfleusterau cymorth ymolchi?

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae gardd gefn ar gael i'r gwesteion gael mynediad iddi

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Mae pobl yn cael eu hannog i gael mynediad i'r gymuned a chynn
al dosbarthiadau a grwpiau cymdeithasol fel y byddent gartref




Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud a g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. I rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://mwww.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn haw person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae ein llety seibiant yn adlewyrchu amgylchedd cyfforddus, ha
mddenol a chartrefol lle mae hyd at 3 o bobl yn aros, gan alluo
gi eu gofalwr i gael hoe. Mae'r llety o fewn calon y gymuned, yn
agos at drafnidiaeth gyhoeddus, siopau a chaffis ac ati. Mae'n
addurnedig, wedi'i ddodrefnu'n gyfforddus ac yn cael ei adnewy
ddu bob blwyddyn. Mae yna gerddi bach i'r cefn a'r ffrynt lle gal
| pobl ymlacio a mwynhau bod mewn lle tu allan neu roi cynnig
ar arddio. Mae'r llety yn caniatau i hyd at 3 o bobl aros ac felly
mae'n cynnig cyfle i ofod personol ac i bobl gymdeithasu gyda'i
gilydd. Mae pobl yn cael cyfleoedd i ddysgu sgiliau cartref yn ys
tod eu harhosiad, mae'r rhain yn cynnwys cyfleusterau coginio
ac offer hygyrch,

a thechnoleg bersonol er enghraifft 'Alexa’ i baratoi rhestrau sio
pa a dilyn ryseitiau neu chwarae hoff gerddoriaeth wrth goginio
pryd o fwyd. Mae cynlluniau sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn ac
asesiadau risg ar waith ar gyfer pob person sy'n cael cymorth a
¢ yn cael eu hadolygu cyn iddynt aros yn y gwasanaeth. Mae m
ynediad at 'rhybuddion’ technoleg wedi'u personoli i gefnogi an
nibyniaeth tra'n rheoli risgiau. Mae'r gwasanaeth seibiant yn da
tblygu'r ystod o dechnoleg sydd ar gael ymhellach.

Mae gan y cartref yr offer atal tan gofynnol ac mae gan bawb g
ynllun gwacau tan personol, mae hyn yn rhoi gwybod i staff gof
al pa lefel o gymorth sydd ei angen ar unigolyn wrth adael y tan
os bydd tan. Mae diffoddwyr tan yn cael eu gwirio a'u gwasana
ethu'n briodol gan weithiwr proffesiynol. Mae polisi rheoli diogel
wch tan a pholisi cofnodi ac adrodd digwyddiadau ar waith.
Mae'r polisiau'n cynnwys manylion cyswilt pobl arbenigol sy'n g
allu rhoi arweiniad ar fater. Mae gan bobl offer i gefnogi eu sym
udedd lle bo angen. Mae cynlluniau manwl ar waith i gefnogi st
aff i ddefnyddio'r rhain i wneud y mwyaf o annibyniaeth. Mae st
aff yn gwisgo cyfarpar diogelu personol priodol (PPE) sydd ar g
ael yn rhwydd.




I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y 6.80
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 1

lechyd a Diogelwch 1

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 1

Atal a Rheoli Heintiau 0

Codi a Chario 1

Diogelu 0

Rheoli Meddyginiaeth 1

Dementia 1

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1

Hylendid Bwyd 1

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a PEG

gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r r6l hon nad yw wedi'i | Medicine Management

amlinellu uchod. Epilipsy/Buccal
Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

0
0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.




Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos)

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos)

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31

Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

1

Hylendid Bwyd

1

Amlineliwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

PEG

Medicine Management
Epilipsy/Buccal

Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)




Amlinellwech isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |1
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 9

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

|l |lO|IN|N|Oo|wW]|wW]|©

Hylendid Bwyd




Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

PEG
Medicine Management
Epilipsy/Buccal

Autism
I Trefniadau Cytundebol
Nifer y staff parhaol 8
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

I Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 5
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 3
Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

Mae patrymau shifft yn newid drwy'r amser gan ei f
od yn gyfnod byr o seibiant.

Fel arfer, byddem yn cael un cwsg yn y staff 12-11
pm gan orffen am 12 hanner dydd y diwrnod canlyn
ol.

O bryd i'w gilydd byddai angen staff rhwng 8 a 10 y
bore arnom.

Mae gennym hefyd 2.00-10.00 bob nos.

Ar benwythnosau byddai gennym yr un patrwm gyd
a 9.00-5.00 ar ddydd Sadwrn a dydd Sul.

Nid oes gennym fatrics nodweddiadol gan fod gan
bob arhosiad a gwestai anghenion cymorth gwahan
ol.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

8

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster
gofynnol/a argymhellir

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Staff Arlwyo

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Na

Profill Gw asanaeth




Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Partridge Road Residential Respite Service

Rhif ffon 02920236216
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Cymraeg a Chyfrwng Saesneg
gwasanaeth?
leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth n/a
Darpariaeth Gw asanaeth
Pobl a Gefnogir
Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 15
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf
Fioedd a Godir
Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 3891.59
ariannol ddiwethaf?
Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 3891.59
ariannol ddiwethaf?
Cwynion
Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?
Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0
Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol 0
Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau 0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Dosbarthwyd ffurflenni adborth i bawb yr ydym yn eu cefnogi a'u t
euluoedd ym mis Rhagfyr/lonawr. i ymgynghori & defnyddwyr gwa

sanaethau a theuluoedd am weithredu ein gwasanaeth. Mae digw
yddiadau gwell gyda'i gilydd hefyd wedi'u cynnal i gyfarfod & defn

yddwyr gwasanaethau a theuluoedd i drafod yr hyn a wnaed dros
y flwyddyn ddiwethaf a'r hyn yr hoffent ei weld yn cael ei wneud yn
wahanol wrth symud ymlaen.

Angylchedd y Gwasanaeth
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl? 3
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir? 0

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd & chyfleusterau en-suite?

Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi?

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae gardd gefn ar gael i'r gwestai gael mynediad iddi

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Mae pobl yn cael eu hannog i gael mynediad i'r gymuned a chynn
al dosbarthiadau a grwpiau cymdeithasol fel y byddent gartref

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth




I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) le

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd le

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydyntffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein cam cyntaf fu deall sut mae pobl yn cyfathrebu ac yn datbly
gu 'proffiliau cyfathrebu' sy'n cynnwys geiriau llafar a seiniau m
ynegiannol, ymddygiad, mynegiant wyneb, iaith y corff ac iaith a
rwyddion (Makaton a BSL). Mae sylwadau staff yn dangos eu b
od yn mynd ati i wrando ac ymateb mewn ffyrdd sy'n cefnogi pa
wb i 'leisio eu barn' waeth beth fo lefel anabledd. Rydym wedi d
atblygu 'cylchoedd perthynas' sydd wedi ein helpu i ddeall pwy
sy'n bwysig ym mywyd pob person a sut maent yn eu cefnogi i
eirioli. Mae staff wedi defnyddio amrywiaeth o ffyrdd i gefnogi p
obl i gadw mewn cysylltiad. Rydym wedi gweithio gyda phobl, te
uluoedd a gweithwyr proffesiynol i asesu gallu unigol i wneud p
enderfyniadau a lle bo angen rydym wedi bod yn ymwneud a g
wneud penderfyniadau budd gorau gyda chylch cefnogi'r perso
n. Mae adolygiadau blynyddol sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn
wedi galluogi pobl i gytuno ar ganlyniadau/nodau personol ac o
Irhain cynnydd bob 12 wythnos. Gwnaethom ddefnyddio dull sei
liedig ar gryfderau gan ddechrau o'r penderfyniadau y gall pobl
eu gwneud, ac adeiladu ar hyn. | rai pobl, gwnaethom ddefnydd
io opsiynau syml ac ymarferol (h.y. rhoi cynnig ar weithgaredd
newydd ychydig o weithiau), ac i bobl eraill fe wnaethom gynnig
gwybodaeth fanylach, ac arweiniad i gefnogi penderfyniadau m
wy cymhleth.

Gwnaethom gefnogi pobl i ddatblygu sgiliau i wneud penderfyni
adau a gweithio ar eu cyflymder, gan wneud dewisiadau o bend
erfyniadau llai o ddydd i ddydd (beth i'w wisgo, i'w fwyta ac ati)
a phenderfyniadau bywyd mwy (addysg, symud cartref, swydd,
cynilo ar gyfer gwyliau ac ati).

Rydym wedi cefnogi pobl i siarad & phobl eraill y maent yn byw
gyda nhwi helpu i rannu swyddi cartref a phenderfynu beth i'w
brynu ar gyfer ardaloedd a rennir. Mae'r bobl rydym yn eu cefn
ogi a'u teuluoedd wedi bod yn rhan o ddewis staff: gweler ein ffi
Im https://www.youtube.com/watch?v=cA4tAq1RmJl. Rydym yn
defnyddio proses 'Better Together' lle mae pobl rydym yn eu ce
fnogi, teuluoedd, gweithwyr cymdeithasol ac iechyd proffesiynol
yn dod at ei gilydd i ddweud wrthym beth sy'n bwysig a chytuno
ar gynlluniau a blaenoriaethau ardal leol. Gwnaethom hyn drwy
hwyluso digwyddiadau anffurfiol a diddorol y gwanwyn a'r hydre
f gan ddefnyddio dull 'Dywedoch chi, Fe wnaethom’ ni' i wrando
, gweithredu a diweddaru ar gynnydd.

Rydym wedi sefydlu grip 'Llais, dewis a rheolaeth' gyda phobl
gynrychioliadol rydym yn eu cefnogi o bob rhan o mirus.

Mae pobl wedi cael eu hyfforddi gan Pobl yn Gyntaf Cymru Gyf
an - Eiriolaeth i siarad drostynt eu hunain ac eraill.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Yn gyffredinol, mae pobl yn cael eu cefnogi i fod yn hapus a ch
ael bywyd ystyrlon. Rydym yn mesur ein llwyddiant drwy gasglu
straeon canlyniadau cadarnhaol sy'n dangos pobl yn symud ym
laen gyda mwy o annibyniaeth, ennill perthnasoedd newydd ac
adeiladu ar rai sy'n bodoli eisoes, bod yn weithgar yn eu cymun
ed leol a gwirfoddoli i helpu eraill, pobl sy'n cael cyfleoedd gwirf
oddol a chyflogaeth, dywedodd pobl wrthym eu bod wedi gwella
iechyd corfforol a bod ganddynt gefnogaeth dda gyda chyflyrau
iechyd mwy cymhleth.

Mae teuluoedd cyffredinol wedi dweud wrthym eu bod yn hapus
gyda'r cyfathrebu a'r berthynas gyda staff a rheolwyr Mirus a g
yda'r gefnogaeth wyrthiol. Sicrhaodd Adolygiadau a Chynllunio
sy'n Canolbwyntio ar yr Unigolyn fod pob person wrth wraidd y
drafodaeth ac yn canolbwyntio ar eu dyheadau a datblygu cynll
uniau gweithredu yn seiliedig ar eu canlyniadau unigol. Mae cy
nlluniau'n cael eu cadwn fyw gan adeiladu ar yr hyn sy'n gweith
io'n dda a gwneud newidiadau amserol lle nad yw pethau'n gwe
ithio.

Mae staff yn defnyddio amrywiaeth o gynlluniau cynhwysfawr i h
elpu i sicrhau eu bod yn gyson yn eu cefnogaeth. Mae'r rhain y
n cynnwys proffiliau 'Un Dudalen’, cyfathrebu a gwneud penderf
yniadau, risg gadarnhaol, meddyginiaeth, iechyd corfforol a me
ddyliol, cynlluniau gweithgaredd a chymorth/addysgu, bod yn rh
an o'r gymuned, asesiadau capasiti ariannol a chymorth ariann
ol

Yn ogystal, rydym wedi gweithio gyda gweithwyr proffesiynol i d
datblygu cynlluniau arbenigol eraill er enghraifft epilepsi, diabet
es, symud a thrin, cynlluniau Ymddygiad Cadarnhaol, synhwyra
idd ac ati. Mae rheolwyr yn glir ynghylch eu rol fel 'arweinwyr y
marfer' ac yn treulio amser yn gweithio ochr yn ochr & staff, gan
roi adborth cadarnhaol a chefnogi dysgu. Bob 12 wythnos mae'
r rheolwr yn cwblhau adolygiad drwy ofyn —'beth wnaethon ni dr
io, dysgu, plesio amdano ac yn poeni amdano'. Defnyddir y wyb
odaeth hon i adolygu cynlluniau gofal a chymorth

Mae staff yn wybodus am y bobl maen nhwn eu cefnogi ac yn a
nnog annibyniaeth drwy ddechrau gyda'r hyn y gall pobl ei wne
ud drostynt eu hunain. Mae'r staff yn cael eu paru a phobl sy'n
cael eu cefnogi gan ystyried hobiau/diddordebau, sgiliau perso
nol a phriodoleddau.

Anogir diddordebau pobl ac mae staff yn trin pobl ag urddas a
pharch ac yn eu cefnogi i wneud y pethau y mae ganddynt ddid
dordeb ynddynt. Mae pobl yn defnyddio technoleg bersonol i d
datblygu a chyflawni canlyniadau / nodau personol. Mae digwyd
diadau a hyfforddiant technoleg ryngweithiol wedi gwella gwybo
daeth a hyder cyffredinol.




| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

O fewn Mirus mae diogelu yn golygu amddiffyn hawl person i fy
w yn rhydd rhag camdriniaeth ac esgeulustod. Mae diogelu, fel
dull ataliol yn rhedeg fel edau euraidd trwy ystod gynhwysfawr
o bolisiau, gweithdrefnau, ymarfer cymorth a phrosesau sicrha
u ansawdd. Mae ein polisi diogelu yn nodi'n glir yr arwyddion, y
dangosyddion a'r mathau o weithdrefnau cam-drin ac adrodd (y
n fewnol ac allanol) i'w dilyn pan amheuir arfer gwael a/neu ga
mdriniaeth.

Mae'r holl staff wedi'u hyfforddi ac yn deall yn llawn y dangosyd
dion o arfer gwael, camdriniaeth a'u dyletswydd i adrodd. Maen
t yn derbyn yr hyfforddiant hwn fel rhan o'u hyfforddiant sefydlu
a gloywi bob tair blynedd. Fel darparwr sefydledig, mae ein diw
ylliant diogelu yn cael ei barchu'n dda. Rydym yn adnabyddus
am fod yn agored a gonestrwydd, a pharodrwydd i fyfyrio a dys
gu. Rydym yn gweithio mewn partneriaeth & thimau Diogelu ac
yn gweithredu i ymchwilio i faterion yn drylwyr.

Mae gennym fonitro cadarn ar waith i sicrhau bod camau dysgu
yn cael eu gweithredu'n llawn a bod dysgu'n cael ei rannu ar dr
aws y rhanbarth a'r sefydliad. Rydym yn gweithredu proses recr
iwtio ddiogel gyda gwiriadau trylwyr yn cael eu gwneud cyn i sta
ff ddechrau cyflogaeth. Mae staff yn cael eu hyfforddi a'u hyffor
ddi i adnabod arwyddion camdriniaeth, esgeulustod ac yn gwyb
od sut i roi gwybod am feysydd sy'n peri pryder.

Gall staff gael mynediad at bolisiau a rheolwyr Diogelu a Chwyt
hu'r Chwiban i sicrhau bod y rhain yn cael eu deall a'u cymhwys
o'n llawn yn ymarferol trwy arsylwi parhaus, cyfarfodydd tima g
oruchwyliaeth. Mae damweiniau, digwyddiadau a materion diog
elu posibl yn cael eu harchwilio fel rhan o sicrwydd ansawdd pa
rhaus i sicrhau bod asiantaethau allanol priodol wedi'u hysbysu
ac unrhyw gamau gofynnol a gymerwyd.

Mae cofnodion manw sy'n cael eu gwirio ansawdd gan reolwyr,
uwch reolwyr ac archwiliadau annibynnol. Mae'r rhain yn cynnw
ys gwariant cyllid, gweinyddu meddyginiaethau 'yn 6l yr angen'
ac asesiadau risg. Mae gan y bobl rydyn ni'n eu cefnogi broffili
au cyfathrebu sy'n helpu pawb i ddeall beth mae pobl yn ei fyne
gi. Mae pobl yn cael eu hannog i ddatblygu eu rhwydwaith o gef
nogaeth (teulu a ffrindiau) i gryfhau eiriolaeth.

Mae uwch reolwyr, Unigolion Cyfrifol ac Ymddiriedolwyr yn cynn
al ymweliadau ymgysylltu sy'n golygu bod staff a phobl rydymy
n eu cefnogi yn gweld wynebau cyfarwydd ac yn gyfforddus yn
codi unrhyw bryderon. Mae staff hefyd yn gallu cael gwasanaet
h 24 awr/365 diwrnod y flwyddyn ar alwad i dderbyn arweiniad p
an fydd eu rheolwr ar ddiwrnod i ffwrdd neu adael.

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Mae ein llety seibiant yn adlewyrchu amgylchedd cyfforddus, ha
mddenol a chartrefol lle mae hyd at 3 o bobl yn aros, gan alluo
gi eu gofalwr i gael hoe. Mae'r llety o fewn calon y gymuned, yn
agos at drafnidiaeth gyhoeddus, siopau a chaffis ac ati. Mae'n
addurnedig, wedi'i ddodrefnu'n gyfforddus ac yn cael ei adnewy
ddu bob blwyddyn. Mae yna gerddi bach i'r cefn a'r ffrynt lle gal
| pobl ymlacio a mwynhau bod mewn lle tu allan neu roi cynnig
ar arddio. Mae'r llety yn caniatau i hyd at 3 o bobl aros ac felly
mae'n cynnig cyfle i ofod personol ac i bobl gymdeithasu gyda'i
gilydd. Mae pobl yn cael cyfleoedd i ddysgu sgiliau cartref yn ys
tod eu harhosiad, mae'r rhain yn cynnwys cyfleusterau coginio
ac offer hygyrch,

a thechnoleg bersonol er enghraifft 'Alexa’ i baratoi rhestrau sio
pa a dilyn ryseitiau neu chwarae hoff gerddoriaeth wrth goginio
pryd o fwyd. Mae cynlluniau sy'n canolbwyntio ar yr unigolyn ac
asesiadau risg ar waith ar gyfer pob person sy'n cael cymorth a
¢ yn cael eu hadolygu cyn iddynt aros yn y gwasanaeth. Mae m
ynediad at 'rhybuddion’ technoleg wedi'u personoli i gefnogi an
nibyniaeth tra'n rheoli risgiau. Mae'r gwasanaeth seibiant yn da
tblygu'r ystod o dechnoleg sydd ar gael ymhellach.

Mae gan y cartref yr offer atal tan gofynnol ac mae gan bawb g
ynllun gwacau tan personol, mae hyn yn rhoi gwybod i staff gof
al pa lefel o gymorth sydd ei angen ar unigolyn wrth adael y tan
os bydd tan. Mae diffoddwyr tan yn cael eu gwirio a'u gwasana
ethu'n briodol gan weithiwr proffesiynol. Mae polisi rheoli diogel
wch tan a pholisi cofnodi ac adrodd digwyddiadau ar waith.
Mae'r polisiau'n cynnwys manylion cyswilt pobl arbenigol sy'n g
allu rhoi arweiniad ar fater. Mae gan bobl offer i gefnogi eu sym
udedd lle bo angen. Mae cynlluniau manwl ar waith i gefnogi st
aff i ddefnyddio'r rhain i wneud y mwyaf o annibyniaeth. Mae st
aff yn gwisgo cyfarpar diogelu personol priodol (PPE) sydd ar g
ael yn rhwydd.




I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau amy staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y 6.80

gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff

Rheolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31

Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

1

Hylendid Bwyd

1

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

PEG

Medicine Management
Epilipsy/Buccal

Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

I Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

gweithio bob wythnos.




Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos)

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos)

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31

Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

1

Hylendid Bwyd

1

Amlineliwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

PEG

Medicine Management
Epilipsy/Buccal

Autism

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)




Amlinellwech isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |1
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 9

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

|l |lO|IN|N|Oo|wW]|wW]|©

Hylendid Bwyd




Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

PEG
Medicine Management
Epilipsy/Buccal

Autism
I Trefniadau Cytundebol
Nifer y staff parhaol 8
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

gweithio bob wythnos.

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 5
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 3
Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

Mae patrymau shifft yn newid drwy'r amser gan ei f
od yn gyfnod byr o seibiant.

Fel arfer, byddem yn cael un cwsg yn y staff 12-11
pm gan orffen am 12 hanner dydd y diwrnod canlyn
ol.

O bryd i'w gilydd byddai angen staff rhwng 8 a 10 y
bore arnom.

Mae gennym hefyd 2.00-10.00 bob nos.

Ar benwythnosau byddai gennym yr un patrwm gyd
a 9.00-5.00 ar ddydd Sadwrn a dydd Sul.

Nid oes gennym fatrics nodweddiadol gan fod gan
bob arhosiad a gwestai anghenion cymorth gwahan
ol.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |8
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff Arlwyo
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Mathau eraill o staff
A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | Na

fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?




