Proffil y Darparwr

Gwybodaeth Darparwr i'w chyhoeddi

Datganiad Blynyddol 2022/2023

Mawrth 2023.

Mae'r wybodaeth ganlynol yn ymwneud & gwybodaeth a oedd gan AGC am y darparwr hwn a'i wasanaethau cysylltiedig ar 31

Mae'r adran hon wedi cael ei llenwi i chi. Nid oes camau gweithredu i'w cwblhau. Caiff y wybodaeth hon a ddangosir ei
chynnwys yn y Datganiad Blynyddol cyhoeddedig.

Enw'r darparwr:

Blaenau Gwent County Borough Council Adults and Children's Se
rvices

Roedd y darparwr wedi'i gofrestru ar:

17/09/2018

Mae'r canlynol yn rhestru
amodau'r darparwr:

Nid oes unrhyw amodau a osodwyd yn gysylltiedig &'r darparwr hwn

Y gwasanaethau
rheoleiddiedig a
ddarparwyd gan y
darparwr hwn oedd:

Owrt Mytton

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal

Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo

17/09/2018

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Alyson Hoskins

Rheolwyr

Joanne Hawkins

Capasiti mwyaf

36

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig a'r gwasana
eth hwn

Augusta House

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cartref gofal

Math o Ofal

Oedolion Heb Ofal Nyrsio

Dyddiad Cymeradwyo

17/09/2018

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Alyson Hoskins

Rheolwyr

Helen Beecham

Capasiti mwyaf

6

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Blaenau Gwent County Borough Council Homecare

Math o wasanaeth

Gwasanaeth cymorth cartref

Math o Ofal

Dim

Dyddiad Cymeradwyo

19/09/2018

Unigolyn/Unigolion Cyfrifol

Alyson Hoskins

Rheolwyr

Helen Beecham, Donna Mahoney

Ardal Partneriaeth

Gwent

Amodau Gwasanaeth

Nid oes unrhyw amodau yn gysylltiedig &'r gwasana
eth hwn

Hyfforddiant a Chynllunio Gw eithlu



Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer nodi, cynllunio a diwallu anghenion
hyfforddiant y staff a gaiff eu cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Mae staff yn derbyn goruchwyliaeth/monitro chwarterol a gwerthu
siad blynyddol, caiff anghenion hyfforddiant a datblygu eu dynodi
yn y sesiynau hyn. Cedwir matrics hyfforddiant i gofnodi pa hyffor
ddiant y mae staff wedi ei gwblhau. Gweithiwn ar y cyd gyda’r tim
Datblygu Gweithlu i sicrhau fod cyfleoedd i staff fynychu hyfforddi
ant gorfodol ac ychwanegol.

Disgrifiwch y trefniadau a oedd ar waith yn ystod y flwyddyn
ariannol ddiwethaf ar gyfer recriwtio a chadw'r staff a gaiff eu
cyflogi gan y darparwr gwasanaeth

Gwnaethom gynnal 2 ddigwyddiad recriwtio llwyddiannus a oedd y
n ein galluogi i lenwi swyddi gwag. Mae hyn yn rhan o'n strategaet
h gweithlu. Mae swyddi gwag yn cael eu hysbysebu ar wefan ein
Cyngor. Er mwyn hyrwyddo gyrfaoedd mewn gofal, comisiynwyd ffi
Im a rannwyd ar draws llwyfannau cyfryngau cymdeithasol. Mae tr
osiant isel o staff. Mae gan staff delerau rhagorol, amodau ac am
gylcheddau gwaith a chyflog cystadleuol, gan arwain at gadw staff
yn dda. Mae gennym swydd sy'n canolbwyntio ar recriwtio staff go
fal.

Profill Gw asanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Augusta House

Rhif ffon 01495305805
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Caiff staff eu hyfforddi i ddiwallu anghenion cyfathrebu unigolio
n tebyg i BSL ac yn y blaen. Defnyddir technoleg gwybodaeth I
e mae angen yn cynnwys llinell iaith a defnyddiwyd opsiynau cy
fieithu eraill ar gyfer unigolion, er enghraifft, wrth gefnogi pobl g
yda iaith gyntaf heblaw Saesneg. Yn ogystal & dulliau ffurfiol te
byg i Makaton mae staff yn defnyddio ystum, gwrthrychau cyfeir
io a nodiadau ysgrifenedig i hwyluso cyfathrebu.

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

46

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

3108.20

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn
ariannol ddiwethaf?

3108.20

Cwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

o|lo|o| o




Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ar draws y gwasanaeth caiff barn unigolion a’u teuluoedd ei chas
glu drwy ddefnyddio holiaduron a thrafodaethau wyneb i wyneb. C
aiff barn gweithwyr proffesiynol eraill a phartneriaid eu casglu gan
bob rheolwr cofrestredig a chaiff sylwadau eu cofnodi a’'u cynnwys
yn eu hadroddiadau misol. Rhoddir adborth hefyd yn ystod y bros
es adolygu ffurfiol a gynhaliwyd gan weithwyr cymdeithasol. Mae
RI'yn cynnal ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion ac y
n gofyn iddynt am eu sylwadau (a roddir ar ffurflen ymweliad Reg
73). Caiff cofnodion canmoliaeth a chwynion hefyd eu cadw ar gof
restr ganolog. Mae gennym nifer o gyfarfodydd ffurfiol ac anffurfio
| gyda defnyddwyr gwasanaeth a theuluoedd yn cynnwys rhaglen
gweithgareddau cymdeithasol.

Anmgylchedd y Gwasanaeth

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl?

Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir?

Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd & chyfleusterau en-suite?

Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi?

Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth?

wliN|fo|lOo|lO®

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae gan y gwasanaeth ddigonedd o le awyr agored ar gyfer gwes
teion sy’n gallu symud neu’n defnyddio cadair olwyn. Mae celfi gar
dd, siglen celfi gardd a siglen cadair olwyn. Yn yr haf mae’r gwasa
naeth yn rhoi cyfleoedd garddio i westeion gyda gwelyau blodau a
c yn y blaen. Mae gan y gwasanaeth hefyd ardal pwll sydd newyd

d ei ddatblygu a hefyd fynediad i lwybrau allanol ac mae’n datblyg
u ardal eistedd newydd.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Mae gan westeion yn Augusta fynediad i nifer o weithgareddau dy
ddiol sy’n seiliedig ar dechnoleg gwybodaeth. Gall gwesteion ddef
nyddio iPads a thechnolegau cynorthwyol. Mae gan westeion fyne
diad i'r gymuned leol drwy ddarparu car gwasanaeth a gafodd ei
addasu ar gyfer cadeiriau olwyn

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnwch eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Ein nod yw cynnig gwasanaeth seibiant wedi ei bersonoli ar gyf
er pob unigolyn lle mae gan pawb lais cryf, rheolaeth ac yn cym
ryd rhan lawn wrth gynllunio sut y caiff eu hanghenion gofal a ¢
hymorth eu diwallu a’'u hadolygu. Ceisir cyfleoedd mewn ymgyn
ghoriad gyda phob unigolyn yn &l eu dewisiadau personol a dei
lliannau a ddynodwyd yn ystod eu cyfnod seibiant yn Augusta.
Mae gan ein holl westeion gynlluniau cymorth personol a gaiff e
u llunio ar y cyd gyda’r unigolyn a phartneriaid allweddol a ddyn
odwyd. Gall partneriaid gynnwys rheolwyr eu gweithwyr cymorth
seibiant, gweithiwr cymdeithasol yr unigolyn neu nyrs gymuned
ol ac aelod o deulu neu eiriolydd yr unigolyn fel sy’n berthnasol
. Mae'r cynllun personol yn amlinellu deilliannau’r person a'r ca
mau gweithredu sydd eu hangen i ateb anghenion llesiant, gofa
| a chymorth yr unigolyn, a sut y cefnogir yr unigolyn i sicrhau e
u deilliannau personol pan maent yn aros yn Augusta. Caiffy c
ynllun Gofal a Chymorth neu Gynllun Gofal a Thriniaeth eu dar
paru gan y gweithiwr cymdeithasol ac mae hynny’n amlinellu’r d
eilliannau y mae’r unigolyn eu heisiau yn seiliedig ar sgwrs gad
arn am ‘beth sy’n bwysig’. Bydd staff Augusta wedyn yn llunio ¢
ynllun gwasanaeth penodol fydd yn dynodi sut y bydd y gwasan
aeth yn cyflawni deilliannau’r unigolyn. Mae’r gwasanaeth yn cw
blhau holiaduron gyda gwesteion a’u teuluoedd ar ddiwedd eu
harhosiad.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Caiff ein gwesteion eu cefnogi i fod mor iach yn gorfforol, medd
yliol ac emosiynol ag sydd modd. Mae’r gwasanaeth yn gweithio
i gefnogi unigolion i gyflawni eu deilliannau, hyrwyddo eu hanni
byniaeth, eu paratoi am fyw yn fwy annibynnol (lle’n briodol) ac,
ar gyfer y rhai sy’n symud atom yn eu blynyddoedd diweddarac
h, eu cefnogi i fyw'n hapus gyda ni cyhyd ag sydd modd. Mae g
an ein staff fynediad i gynlluniau gofal a chymorth, cynlluniau u
nigol ac asesiadau arbenigol yr oedolyn, fel y gwyddom am eu
deilliannau ar gyfer iechyd a llesiant. Mae ein staff yn cydweithi
o gydag asiantaethau eraill i sicrhau y caiff anghenion unigolio
n eu diwallu. Mae'r gwasanaeth yn gwneud atgyfeiriadau rheola
idd at therapi galwedigaethol, nyrsus anabledd dysgu cymuned
ol, nyrsus ardal, seicoleg ac yn y blaen ar gyfer cyngor ac arwe
iniad yn ogystal ag ymyriadau uniongyrchol.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae’r holl staff a gyflogir yn y gwasanaeth yn mynychu hyffordd
iant diogelu a chawsant y broses i'w dilyn os oes ganddynt bryd
eron am ddiogelu. Mae'r gwasanaeth yn cydymffurfio gyda phol
isi a gweithdrefnau Diogelu Blaenau Gwent a Gweithdrefnau Di
ogelu Cymru. Rhoddir adroddiad i dim diogelu perthnasol yr aw
durdod lleol os oes pryderon am ddiogelu a chaiff cofnodion po
b atgyfeiriad am ddiogelu a’r deilliannau eu cadw yn swyddfa’r

gwasanaeth. Rhoddir adroddiad am atgyfeiriadau diogelu yn ad
roddiadau chwarterol y rheolwr. Caiff unrhyw wersi o atgyfeiriad
au diogelu a deilliannau eu sefydlu yn ymarfer beunyddiol y tim




| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Caiff ein gwesteioin eu cefnogi i fod mor iach yn gorfforol, medd
yliol ac emosiynol ag sydd modd. Mae’r gwasanaeth yn gweithio
i gefnogi unigolion i gyflawni eu deilliannau, hyrwyddo eu hanni
byniaeth, eu paratoi am fyw yn fwy annibynnol (lle’n briodol) ac,
ar gyfer y rhai sy'n symud atom yn eu blynyddoedd diweddarac
h, eu cefnogi i fywn hapus gyda ni cyhyd ag sydd modd. Mae g
an ein staff fynediad i gynlluniau gofal a chymorth, cynlluniau u
nigol ac asesiadau arbenigol yr oedolyn, fel y gwyddom am eu
deilliannau ar gyfer iechyd a llesiant. Mae ein staff yn cydweithi
o gydag asiantaethau eraill i sicrhau y caiff anghenion unigolyn
eu diwallu. Mae'r gwasanaeth yn gwneud atgyfeiriadau rheolaid
d ar gyfer therapi galwedigaethol a nyrsus anabledd dysgu cym
unedol.

Mae’r cymorth a roddir yn ystod eu harhosiad yn cynnwys:

» cefnogi unigolion gyda’u meddyginiaeth,

* hysbysu am newidiadau yn iechyd corfforol, meddyliol neu em
osiynol unigolion

« darparu, cefnogi a chynghori gwesteion ar ddiet iach a chytbw
ys,

+ cefnogi unigolion i ymarfer corff yn rheolaidd,

» annog gwesteion i gymryd rhan mewn gweithgareddau sy’'n hy
rwyddo eu llesiant a’'u gwneud yn ‘hapus’ tebyg i edrych ar chw
araeon, cymryd rhan mewn hobi, gael sesiynau moethau, cwrd
d gyda ffrindiau, mynd i fwytai ac yn y blen.

Mae ein staff yn gweithio mewn partneriaeth gyda’r unigolion a’
u cynrychiolwyr (os yn briodol) a gweithwyr iechyd/iechyd medd
wl pan fo angen a byddant yn gweithio tuag at unrhyw gynllunia
u iechyd a gaiff eu rhoi ar waith. Mae staff yn cefnogi unigolion i
wneud penderfyniadau am eu bywydau a chael rheolaeth dros
weithgareddau a digwyddiadau dydd i ddydd, yn cynnwys sut y
caiff eu gofal a’u cymorth ei ddarparu. Mae’r gwasanaeth yn cef
nogi pob unigolyn i gadw eu hunaniaeth ieithyddol a diwyolliann
ol a chredoau crefyddol.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

15

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

o|lo|o|o| o

Codi a Chario

Diogelu 1

Rheoli Meddyginiaeth 1

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

o|lo| o

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|o|O| O

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig




A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-weithwyr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Gw eithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 14

Nifer y swyddi gwag 1

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 2
lechyd a Diogelwch 13
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 11
Codi a Chario 16
Diogelu 12
Rheoli Meddyginiaeth 16
Dementia 0
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 5
Hylendid Bwyd 14
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 16

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

oo | o

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |1
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 14

-

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos)

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig




Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rol.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

7.30am — 3pm a 3pm — 10.30pm a chysgu mewn sh
ifft - 3 aelod o staff fesul shifft

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster
gofynnol/a argymhellir

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Staff Arlwyo

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

Na

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Na

Rrofill Gw asanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth

Blaenau Gwent County Borough Council Homecare

Rhif ffon 01495357880
Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswmy bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 225
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Ffioedd a Godir

Isafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 22.30
ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y gyfradd fesul awr a oedd yn daladwy dros y flwyddyn | 26.42
ariannol ddiwethaf?

Cwynion




Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0
0
0
0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ar draws y gwasanaeth caiff barn unigolion a'u teuluoedd ei chas
glu drwy ddefnyddio holiaduron a thrafodaethau wyneb i wyneb. C
aiff barn gweithwyr proffesiynol eraill a phartneriaid eu casglu gan
bob rheolwr cofrestredig a chaiff sylwadau eu cofnodi a’'u cynnwys
yn eu hadroddiadau misol. Rhoddir adborth hefyd yn ystod y bros
es adolygu ffurfiol a gynhaliwyd gan weithwyr cymdeithasol. Mae
Rl yn cynnal ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion ac y
n gofyn iddynt am eu sylwadau (a roddir ar ffurflen ymweliad Reg
73). Caiff cofnodion canmoliaeth a chwynion hefyd eu cadw ar gof
restr ganolog. Mae gennym nifer o gyfarfodydd ffurfiol ac anffurfio
| gyda defnyddwyr gwasanaeth a theuluoedd yn cynnwys rhaglen
gweithgareddau cymdeithasol.

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton le

laith Arwyddion Prydain (BSL) le

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Caiff adolygiadau chwarterol eu cwblhau gan y Swyddog Byw A
nnibynnol o fewn y tim Gofal Cartref a’n harweinwyr tim Byw &
Chymorth. Mae unigolion yn cwblhau holiadur o fewn Gofal Cart
ref. Caiff y canlyniadau eu casglu’n chwarterol ac wedyn fel cry
nodeb blynyddol. Cwblhawyd 62 holiadur, gyda 1 yn dweud na f
yddai yn argymell y gwasanaeth. Mae’r tim aml-ddisgyblaeth yn
mynd i'r afael gyda materion parhaus i gefnogi’r unigolyn yma.
Roedd mwyafrif llethol yr ymatebion i'r holiadur yn Hapus lawn n
eu’n Hapus ym mhob maes. Roedd 1 ymatebydd yn anhapus g
yda'’r ffordd y mae staff swyddfa yn trin ymholiadau ac 1 yn anh
apus gyda sut mae staff swyddfa yn cyfathrebu. Gall unigolion
sy’'n defnyddio gwasanaethau Gofal Cartref fod yn hyderus y ¢
aiff eu lleisiau eu clywed, mae ganddynt ddewis am eu gofal a ¢
hymorth, ac mae cyfleoedd ar gael iddynt. Ar draws gwasanaet
hau Byw & Chymorth mae tenantiaid yn cymryd rhan yn eu cynll
unio gofal a chymorth sy’n canolbwyntio ar yr hyn sy’n bwysig id
dynt a datblygu cyfleoedd i ddiwallu deilliannau personol. Mae
hyn yn cynnwys cefnogaeth i gael mynediad i weithgareddau cy
munedol, gweithgareddau cymdeithasol, hobiau a gwyliau. Mae
'r ddau wasanaeth yn perfformio’n dda pan gant eu mesur ar e
u mesurau perfformiad allweddol.

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Gellir sicrhau unigolion sy’n defnyddio’r gwasanaeth y bydd gof
alwyr yn rhoi sylw i unrhyw newidiadau mewn iechyd neu lesiant
. Gellir sicrhau unigolion y bydd y gwasanaeth yn gwneud atgyf
eiriadau i asiantaethau a allant gefnogi wrth sicrhau iechyd da
a'u deilliannau llesiant. Bydd y gwasanaeth yn cydweithio gyda
g asiantaethau eraill lle bynnag sydd angen ac yn aml wneud at
gyfeiriadau i therapyddion galwedigaethol/ nyrsus a chydlynu g
yda meddygon teulu.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Mae’r gwasanaeth yn ymroddedig i sicrhau fod pob unigolyn sy’
n byw mewn neu’n defnyddio Gofal Cartref / DASH a threfniada
u byw & chymorth yn ddiogel ac yn cael eu diogelu rhag camdri
niaeth ac esgeulustod. Lle dynodir materion diogelu bydd y gw
asanaeth yn dysgu ac addasu ei ffyrdd o weithio i atal digwyddi
adau yn y dyfodol a dysgu o unrhyw ddigwyddiadau. Mae gan y
r holl staff hyfforddiant helaeth yng nghyswilt diogelu, caiff staff
eu hannog i roi adroddiad am unrhyw bryderon a chaiff unrhyw
wersi o ddigwyddiadau diogelu eu sefydlu mewn ymarfer dydd i
ddydd

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

81

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr y gwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grivp
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

Hylendid Bwyd

O IN[IN|INMN|]O|J|O|O|O

amlinellu uchod.

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i




I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|lo|lo|lofN

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 2
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i |2
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | le
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 7

Nifer y swyddi gwag 7

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

O|IN|O|N|IN|[o|lw|N

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.




I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 6
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 1
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 7
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |7
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Uw ch-weithw yr gofal cyndeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau Na
o'r math hwn?

Gweithwyr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 119

Nifer y swyddi gwag 2

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 14
lechyd a Diogelwch 2
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 2
Codi a Chario 43
Diogelu 20
Dementia 17
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 3
Hylendid Bwyd 0




Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a rheoli meddyginiaeth 58
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i | rheoli heintiau 8

amlinellu uchod. cymorth cyntaf 10

gofal lliniarol 3

cynlluniau a chanlyniadau 1
gyfraith galluedd meddyliol 4

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 119

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 119

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli | 116
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 3
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw | le
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

Rhestrweh deitl(au) y rél a disgrifiad byr o Planner dyletswydd 6
gyfrifoldebau'r rol.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 5

Nifer y swyddi gwag 5

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Codi a Chario

Diogelu

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

o|lo|lo|d|O|OO|O | O

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol




Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|j]o|]o|]Oo | v

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 5

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol 0

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Rrofill Gwasanaeth

Manylion y Gwasanaeth

Enw'r Gwasanaeth Cwrt Mytton

Rhif ffén 01495217736

Beth yw'r brif iaith/ieithoedd a ddefnyddir i ddarparu eich Cyfrwng Saesneg
gwasanaeth?

leithoedd eraill a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

Darpariaeth Gw asanaeth

Pobl a Gefnogir

Cyfanswm y bobl y gwnaeth y gwasanaeth ddarparu gofal a 49
chymorth iddynt yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf

Ffioedd a Godir

Isafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 913
ariannol ddiwethaf?

Uchafswm y ffi wythnosol a oedd yn daladwy dros y flwyddyn 913
ariannol ddiwethaf?

QOwynion

Beth oedd cyfanswm y cwynion ffurfiol a wnaed yn ystod y 0
flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Nifer y cwynion gweithredol sydd heb eu penderfynu 0

Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau 0




Nifer y cwynion a gafodd eu cadarnhau'n rhannol

0

Nifer y cwynion na chawsant eu cadarnhau

0

Pa drefniadau a wnaed ar gyfer ymgynghori & defnyddwyr y
gwasanaeth ynglyn &'r modd y cafodd y gwasanaeth ei redeg yn
ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf?

Ar draws y gwasanaeth caiff barn unigolion a’u teuluoedd ei chas
glu drwy ddefnyddio holiaduron a thrafodaethau wyneb i wyneb. C
aiff barn gweithwyr proffesiynol eraill a phartneriaid eu casglu gan
bob rheolwr cofrestredig a chaiff sylwadau eu cofnodi a’'u cynnwys
yn eu hadroddiadau misol. Rhoddir adborth hefyd yn ystod y bros
es adolygu ffurfiol a gynhaliwyd gan weithwyr cymdeithasol. Mae
Rl yn cynnal ymweliadau chwarterol ac yn cwrdd ag unigolion ac y
n gofyn iddynt am eu sylwadau (a roddir ar ffurflen ymweliad Reg
73). Caiff cofnodion canmoliaeth a chwynion hefyd eu cadw ar gof
restr ganolog. Mae gennym nifer o gyfarfodydd ffurfiol ac anffurfio
| gyda defnyddwyr gwasanaeth a theuluoedd yn cynnwys rhaglen
gweithgareddau cymdeithasol.

Angylchedd y Gwasanaeth
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) sengl? 35
Sawl ystafell wely yn y gwasanaeth sy'n ystafell(oedd) a rennir? 0
Sawl un o'r ystafelloedd gwely sydd a chyfleusterau en-suite? 32
Sawl ystafell ymolchi sydd & chyfleusterau cymorth ymolchi? 5
Sawl lolfa gymunedol sydd yn y gwasanaeth? 7

Sawl ystafell fwyta sydd yn y gwasanaeth?

1

Nodwch fanylion am unrhyw ardal yn yr awyr agored y gall y
preswylwyr fynd iddynt

Mae gan y Gwasanaeth 2 fuarth mewnol sy’n hygyrch a diogel i b
ob preswylydd. Mae celfi gardd, mannau plannu uwch a chutiau st
orio o fewn y buarthau.

Nodwch fanylion am unrhyw gyfleusterau eraill y gall y preswylwyr
eu defnyddio

Mae gan breswylwyr fynediad i ‘far’ preswylwyr gyda bwrdd pw a
gweithgareddau eraill. Mae salon trin gwallt gyda pherson trin gwa
It yn ymweld. Mae’r cartref yn darparu amrywiaeth o weithgaredd
au yn cynnwys ystod o dechnolegau cynorthwyol ac ardaloedd he
| atgofion. Mae gan y cartref gofal ymwelwyr allanol rheolaidd sy’'n
ychwanegu at yr amrywiaeth cyfleusterau yn cynnwys cerddorion,
cantorion a diddanwyr sy’n ymweld. Mae siopau yn ymweld

Cyfathrebu & phobl sy'n defnyddio'r gw asanaeth

I Nodwch unrhyw ddulliau cyfathrebu nad ydynt yn rhai llafar a ddefnyddir i ddarparu'r gwasanaeth

System Cyfathrebu Cyfnewid Lluniau (PECS) Na

Triniaeth ac Addysg Plant sydd ag Awtistiaeth ac Anabledd Na

Cyfathrebu Cysylltiedig (TEACCH)

Makaton Na

laith Arwyddion Prydain (BSL) Na

Arall Na
Datganiad Cydynffurfio

gynnwys yn y datganiad cydymffurfio.

Mae'n rhaid i'r Unigolyn Cyfrifol baratoi'r datganiad cydymffurfio.

Mae AGC wedi cyhoeddi canllawiau ar gwblhau'r adolygiad o ansawdd y gofal sy'n cynnwys cyngor ar yr hyn y gellid ei

Trefnweh eich datganiad cydymffurfio'n unol &'r pedwar maes llesiant isod.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo bod pobl yn gwrando ar eu
barn, bod ganddynt ddewis o ran eu gofal a'u cymorth a bod
cyfleoedd ar gael iddynt.

Mae’r Arweinwyr Tim yn cwblhau adolygiadau chwarterol. Caiff

arolygon blynyddol eu llenwi gan breswylwyr/teuluoedd. Mae te
uluoedd yn mynychu adolygiadau blynyddol a chant eu hannog
i eiriol ar ofal eu hanwyliaid. Cynhelir trafodaethau anffurfiol par
haus gyda theuluoedd drwy gydol eu hamser yn y cartref. Cynh
elir cyfarfodydd preswylwyr lle mae preswylwyr a staff yn trafod

y cyfleoedd sydd ar gael iddynt. Caiff unigolion eu hannog i ddil
yn hobiau a diddordebau. Caiff unigolion heb fawr neu ddim ym
gyfraniad teuluol eu cefnogi gan eiriolwyr annibynnol i sicrhau f
od ganddynt lais a dewis yng nghyswilt yr hyn sy’n bwysig iddyn
t.



https://www.arolygiaethgofal.cymru/190802-rydym-wedi-cyhoeddi-canllawiau-ar-gwblhau-adolygiad-o-ansawdd-y-gofal

| ba raddau y mae pobl yn hapus ac yn cael eu cefnogi i gynnal
eu hiechyd, eu datblygiad a'u llesiant cyffredinol yn barhaus. Ar
gyfer plant, bydd hyn hefyd yn cynnwys datblygiad deallusol,
cymdeithasol ac ymddygiadol.

Gellir sicrhau preswylwyr y bydd gofalwyr yn rhoi sylw i unrhyw
newidiadau mewn iechyd neu lesiant. Caiff unigolion eu sicrhau
y bydd y gwasanaeth yn gwneud atgyfeiriaidau i asiantaethau e
raill a all eu cefnogi wrth sicrhau iechyd da a deilliannau llesiant
. Bydd y gwasanaeth yn cydweithio gydag asiantaethau eraill lle
bynnag sydd angen a gwneud atgyfeiriadau yn aml at therapyd
dion galwedigethol/nyrsus a chydlynu gyda meddygon teulu.

| ba raddau y mae pobl yn teimlo'n ddiogel a'u bod yn cael eu
hamddiffyn rhag camdriniaeth ac esgeulustod.

Gellir sicrhau preswylwyr y cant eu diogelu rhag niwed. Mae sys
temau ar waith i gofnodi damweiniau a digwyddiadau. Caiff risgi
au i bobl eu hasesu a’u diogelwch ei reoli a'i fonitro fel y cant e
u cefnogi i gadwn ddiogel a chaiff eu rhyddid ei barchu. Mae st
aff yn gyfarwydd gyda mathau a dangosyddion camdriniaeth a
pha gamau y byddent yn eu cymryd. Mae polisi diogelu yn ei le
a gaiff ei adolygu’'n gyson ac sy’n cyfeirio at arfer gorau a chanl
lawiau cyfredol

| ba raddau y mae pobl yn byw mewn llety sy'n cefnogi eu
llesiant yn y ffordd orau ac yn eu helpu i gyflawni eu
canlyniadau personol.

Caiff pob atgyfeiriad i'r cartref eu hasesu gan y rheolwr neu uni
golyn a enwebir i benderfynu ar gymhwyster ac os y gall y gwas
anaeth ddiwallu anghenion y preswylydd.

Fel rhan o’r asesiad hwnnw, rydym yn sicrhau y gallwn ddarpar
u'’r cymorth mae’r preswylydd ei angen i gyflawni eu disgwyliada
u. Mae’r preswylydd wrth ganol y broses benderfynu. Mae'r gwa
sanaeth yn cefnogi pob unigolyn i gynnal eu hunaniaeth ieithyd
dol a diwylliannol a chredoau crefyddol.

I Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am y staff a'r gwirfoddolwyr sy'n gweithio yn y gwasanaeth.

I Nifer y swyddi a throsiant staff

Cyfanswm nifer y swyddi Cyfwerth ag Amser Llawn yn'y
gwasanaeth (ar 31 Mawrth)

55

Mae'r adran ganlynol yn gofyn i chi ateb cwestiynau am bob math o staff gan gynnwys gwybodaeth am nifer y swyddi sydd
wedi'u llenwi ac sy'n wag, yr hyfforddiant a gafwyd, y trefniadau cytundebol sydd ar waith a chymwysterau'r staff hynny.

Dylai'r wybodaeth a gofnodir ymwneud a'r cyfnod y mae'r aelod o staff wedi bod yn gweithio i'r darparwr yn unig.

Y Math o Staff Rheolwr ygwasanaeth

o'r math hwn?

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

Nifer y swyddi gwag




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 0
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 1
Codi a Chario 0
Diogelu 1
Rheoli Meddyginiaeth 1
Dementia 1
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1
Hylendid Bwyd 0
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

-

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Dirprwy reolwr y gwasanaeth

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 0
lechyd a Diogelwch 0
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 1
Codi a Chario 1
Diogelu 1
Rheoli Meddyginiaeth 1
Dementia 1
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 1
Hylendid Bwyd 0
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |0
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 1
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 0

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |1
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr
Gwasanaeth

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir i gofrestru & Gofal
Cymdeithasol Cymru fel Rheolwr Gwasanaeth

Aelodau eraill o staff goruchwylio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | le
o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 2

Nifer y swyddi gwag 0




Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

OIN|INININI(NMIMV| O|l]O | O

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

2
0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 2

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |2
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Staff gofal nyrsio

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Nyrsys cofrestredig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau | Na
o'r math hwn?

Uw ch-w eithw yr gofal cyrmdeithasol sy'n darparu gofal uniongyrchol

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e




Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rdl yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 2

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

OIN|IN[IN[INMNINMN|NMN]|]O|l|O | O

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

2
0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 2

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a 4pm -10:30pm- 3 x prynhawniau yr wythnos a phob
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rél. | yn ail penwythnos yn gweithio. 1 aelod o staff bob s
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd hifft

sy'n gweithio ar bob shifft.

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnoli |2
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Gw eithw yr gofal cymdeithasol eraill sy'n darparu gofal uniongyrchol




A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31

Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig

41

Nifer y swyddi gwag

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu 4
lechyd a Diogelwch 19
Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol 0
Atal a Rheoli Heintiau 3
Codi a Chario 14
Diogelu 5
Rheoli Meddyginiaeth 47
Dementia 4
Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol 18
Hylendid Bwyd 4
Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 41
Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol 0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
Nifer y staff Banc/Asiantaeth 0
Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim |4

oriau)

I Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu

gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 41
Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Patrymau shifft nodweddiadol sydd ar waith ar gyfer staff cyflogedig

Nodwch batrymau shifft nodweddiadol staff a
gyflogir yn y gwasanaeth ar gyfer y math hwn o rol.
Dylech hefyd gynnwys nifer y staff ar gyfartaledd
sy'n gweithio ar bob shifft.

7:30-3pm / 3pm-10:30pm - 7.5 aelod o staff dros y
shifft 10.30pmi 7.30am - 5 aelod o staff dros y shiff
t

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol i
gofrestru & Gofal Cymdeithasol Cymru fel gweithiwr
gofal cymdeithasol

39




Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 2
gofynnol/a argymhellir

Staff domestig

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau e

o'r math hwn?

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefylifa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 8

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

oO|lo|lOo|O|®®|O|®|O|O]|O

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflawnnwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

oO|oo|Oo|O|

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellweh isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 8

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol 0

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Staff Arlwyo




A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys rolau
o'r math hwn?

e

Pwysig: Mae'r holl gwestiynau yn yr adran hon yn ymwneud yn benodol &'r math hwn o rél yn unig.
Oni nodir fel arall, dylai'r wybodaeth a gaiff ei hychwanegu fod yn berthnasol i'r sefyllfa ar 31
Mawrth o'r flwyddyn ariannol ddiwethaf.

I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 2

Nifer y swyddi gwag 1

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau

Codi a Chario

Diogelu

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol
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Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

2
0
Nifer y gwirfoddolwyr 0
0
0

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0
wythnos)
Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos) 2

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol 2

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir

Mathau eraill o staff

A yw strwythur eich gwasanaeth yn cynnwys unrhyw
fathau o rolau ychwanegol ar wahan i'r rheini a gaiff
eu rhestru eisoes?

e

Rhestrwch deitl(au) y rél a disgrifiad byr o gweinyddwr 1
gyfrifoldebau'r rél.




I Swyddi sydd wedi eu llenwi a swyddi gwag

Nifer y staff cyflogedig 1

Nifer y swyddi gwag 0

Manylion hyfforddiant perthnasol a gwblhawyd yn ystod y flwyddyn ariannol ddiwethaf. Nodwch
nifer y staff a gwblhaodd yr hyfforddiant perthnasol. Dim ond sampl o'r hyfforddiant y gallai'r grip
o staff fod wedi'i gwblhau a geir yn y rhestr o gategoriau hyfforddiant a ddarperir.

Hyfforddiant Sefydlu

lechyd a Diogelwch

Cydraddoldeb, Amrywiaeth a Hawliau Dynol

Atal a Rheoli Heintiau
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Codi a Chario

Diogelu 1

Rheoli Meddyginiaeth

Dementia

Rheoli Ymddygiad Cadarnhaol

o|lo|o| o

Hylendid Bwyd

Amlinellwch unrhyw hyfforddiant ychwanegol a
gyflannwyd sy'n berthnasol i'r rél hon nad yw wedi'i
amlinellu uchod.

I Trefniadau Cytundebol

Nifer y staff parhaol 1

Nifer y staff ar gontract cyfnod penodol

Nifer y gwirfoddolwyr

Nifer y staff Banc/Asiantaeth

o|o|O| O

Nifer y staff ar gontract oriau heb eu gwarantu (dim
oriau)

Amlinellwch isod nifer y staff ar gontract parhaol a chyfnod penodol yn 6l yr oriau a gaiff eu
gweithio bob wythnos.

Nifer y staff llawn amser (35 awr neu fwy yr 0

wythnos)

-

Nifer y staff rhan amser (17-34 awr yr wythnos)

Nifer y staff rhan amser (16 awr neu lai yr wythnos) |0

I Cymwysterau Staff

Nifer y staff sy'n meddu ar y cymhwyster gofynnol 0

Nifer y staff sy'n gweithio tuag at y cymhwyster 0
gofynnol/a argymhellir




